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DISCIPLINARE PER L’UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA 

IN OTTEMPERANZA ALLE NORME SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
 

Versione 4.0 – 14/07/2023 

 

1. Ambito 

Il presente disciplinare si applica al trattamento automatizzato dei dati personali degli utenti che utilizzano 

la piattaforma ICF Applicazioni e dei soggetti valutati tramite gli strumenti ICF-Scuola, ICF-Recovery, ICF-

ADAT, ICF-Anziani, ICF-VR. 

 

2. Definizioni 

a) "piattaforma": base software e/o hardware su cui sono sviluppate e/o eseguite le elaborazioni dei 

dati immessi, che coincide con il sito internet: www.icfapplicazioni.it; 

b) "utente": la persona fisica che utilizza la piattaforma per le elaborazioni del Profilo biopsicosociale di 

Funzionamento e del PEI (Progetto individuale), attraverso la creazione di un account strettamente 

personale; 

c) "interessato": sia la persona fisica (Utente) cui si riferiscono i dati personali inseriti in fase di creazione 

dell’account, sia il soggetto a cui si riferisce il Profilo o il PEI, elaborati dall’Utente; 

d) "trattamento": qualunque operazione concernente i dati dell’interessato, tra cui la raccolta, la 

registrazione, la conservazione, la consultazione, l'elaborazione, la modificazione, la comunicazione, 

la diffusione, la cancellazione e la distruzione; 

e) "titolare del trattamento": 

- l’Università degli studi di Verona risulta titolare del trattamento dei dati personali dell’Utente che 

ha creato l’account riservato, in quanto proprietaria della piattaforma; 

- l’Utente registrato risulta titolare del trattamento dei dati relativi ai soggetti in valutazione, da 

esso inseriti nella piattaforma; 

f) "responsabile del trattamento”: l’Università risulta responsabile del trattamento dei dati personali 

caricati dall’Utente in qualità di titolare del trattamento; Il sub-responsabile del trattamento, 

nominato dall’Università, è la società WOM srl, in quanto gestore della piattaforma; 

g) "dato personale": qualunque informazione relativa ad una persona fisica, identificata o identificabile 

anche indirettamente. Per la generazione dell’account è richiesto l’inserimento del Cognome, Nome, 

Indirizzo di posta elettronica, Ruolo o tipologia di Servizio. Nella generazione, da parte dell’Utente, 

di un Profilo biopsicosociale di Funzionamento e del PEI/Progetto individuale, la piattaforma assegna 

automaticamente un codice alfanumerico univoco che l’Utente utilizza per l’elaborazione. Il Profilo 

associato al codice alfanumerico univoco è visibile solo all’Utente che lo ha generato e l’Università 

non ha alcun accesso ai dati identificativi dei soggetti in valutazione; 

h) "dati relativi alla salute": i dati personali attinenti alla salute fisica o mentale di una persona fisica, 

compresa la prestazione di servizi di assistenza sanitaria, che rivelano informazioni relative al suo 

stato di salute. La piattaforma prevede la possibilità di inserimento, da parte dell’Utente, di tali dati 

limitatamente agli aspetti previsti dal Profilo biopsicosociale di Funzionamento su base ICF. Il 

conferimento di tale tipologia di dati non è obbligatorio ed è compito dell'Utente richiedere il 

consenso all'interessato se intende inserire tali dati che, in ogni caso, sono caricati in piattaforma già 

pseudonomizzati (v. lett. g)) 

i) "misure di sicurezza": misure tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza 

adeguato al rischio, messe in atto dal titolare del trattamento e il responsabile del trattamento, 

tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché della natura, dell’oggetto, del 
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contesto e delle finalità del trattamento, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i 

diritti e le libertà delle persone fisiche. Comprendono, tra le altre: l’anonimizzazione (per rendere 

fruibili dall’Ateneo dati anonimi per attività didattica, di ricerca e studio), la pseudonimizzazione, la 

capacità di ripristinare tempestivamente la disponibilità e l’accesso dei dati in caso di incidente fisico 

o tecnico, la capacità di assicurare su base permanente la riservatezza, l’integrità, la disponibilità e la 

resilienza dei sistemi e dei servizi di trattamento;  

j) “amministratore”: colui che ha il completo controllo dell’applicativo fornito dalla piattaforma. 

Rientrano in questa categoria di utenti gli “amministratori di sistema” previsti dal provvedimento del 

Garante del 27.11.08, pubblicato in G.U. n. 300 del 24.12.2008; 

k) “editor”: docenti e ricercatori dell’Università di Verona che hanno accesso ai dati inseriti ed alle 

elaborazioni prodotte dagli utenti, a fini didattici e di ricerca. 

 

3. Individuazione dei tipi di dati trattati, dei ruoli e delle operazioni eseguibili 

I dati personali dell’Utente, raccolti dalla piattaforma in fase di registrazione dell’account, consentono 

l’accesso al servizio di elaborazione del Profilo biopsicosociale di Funzionamento e la predefinizione di un 

Progetto di intervento. Per il trattamento di questa tipologia di dati l’Università riveste il ruolo di Titolare del 

trattamento e l’Utente di interessato. L’informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (Ue) 2016/679 e 

relativa al trattamento dei dati personali degli Utenti è consultabile al seguente link: 

https://www.icfapplicazioni.it/pagine/privacy-policy/. 

Il servizio di elaborazione associa automaticamente un ID univoco ad ogni singolo profilo biopsicosociale di 

funzionamento generato dall’Utente, in modo tale che i dati relativi allo stato di salute dei soggetti in 

valutazione, a partire dal caricamento in piattaforma, non siano direttamente riconducibili agli interessati, se 

non per il tramite dell’eventuale chiave di associazione conservata unicamente dall’Utente al di fuori della 

piattaforma. Limitatamente a tali dati pseudonomizzati: l’Utente riveste il ruolo di Titolare del trattamento, 

l’Università quello di Responsabile del trattamento ed il soggetto in valutazione di interessato. 

Inoltre, tenuto conto che l’Università: 

• non dispone di mezzi tecnici e giuridici per associare i soggetti valutati ai profili e ai progetti generati 

dall’Utente, 

• non intende richiedere all’Utente, per nessuna ragione, la chiave di associazione conservata a parte 

dallo stesso, non avendone interesse e non essendo necessaria per l’elaborazione dei profili e per 

l’eventuale utilizzo delle informazioni a fini didattici e di ricerca scientifica, 

• si impegna a non correlare tali dati con altri eventualmente in suo possesso  

e che  

• l’insieme di tali dati, eccetto l’ID ed il nome Utente (inteso come possibile elemento quasi-

identificatore), non contiene altri attributi identificativi dei soggetti in valutazione, 

• l’oscuramento dell’ID e del nominativo dell’Utente sono misure supplementari idonee a ridurre 

sensibilmente il rischio di individuazione, correlabilità e deduzione, a tal punto da rendere l’insieme 

di tali dati sostanzialmente anonimo,  

l’Università, previa applicazione delle suddette misure, può effettuare su tali dati anonimizzati attività 

didattica, di ricerca e studio, al fine di migliorare le funzionalità del servizio e di promuovere l'utilizzo di ICF 

Applicazione nella valutazione e presa in carico educativa e/o terapeutica delle persone con fragilità e/o 

bisogni educativi speciali.  

In riferimento alla raccolta dei dati finalizzata alla formulazione del Profilo biopsicosociale di Funzionamento 

e la predefinizione di un Progetto di intervento, spettano all’Utente, in quanto titolare del trattamento, gli 

oneri informativi e di gestione dell’eventuale consenso (come nel caso di utente la cui attività non è soggetta 

ad obblighi normativi) nonché di raccolta dei dati per le finalità indicate, in ottemperanza al principio di 

trasparenza ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (Ue) 2016/679.  

https://www.icfapplicazioni.it/pagine/privacy-policy/
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L’Utente, in qualità di titolare del trattamento, nel momento in cui carica in piattaforma i dati dei soggetti in 

valutazione,  

• riconosce e, secondo quanto previsto nell’Allegato 1, nomina formalmente Responsabile del 

trattamento l’Università degli Studi di Verona, con sede in Via dell’Artigliere n. 8, IT-37129, Verona 

(e-mail: privacy@ateneo.univr.it, PEC: ufficio.protocollo@pec.univr.it, tel. +39 045.8028777). 

• autorizza l’Università a ricorrere al sub-responsabile del trattamento: WOM srl, con sede legale ed 

operativa in via Madonnina del Grappa, 17 - 20025 Legnano (MI) (email: info@womweb.it, PEC: 

wom@pec.it, tel +39 0331.1803403, fax +39 0331.1801719, www.womweb.it, P.IVA 07240940960). 

 

6. Misure di sicurezza 

Le misure di sicurezza adottate da WOM, quale sviluppatore ed attuale gestore e manutentore della 

piattaforma per conto dell’Università degli studi di Verona, sono volte a ridurre al minimo i rischi di: 

• distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati; 

• accesso non autorizzato;  

• trattamento non consentito o non conforme alle finalità della raccolta; 

• modifica dei dati in conseguenza di interventi non autorizzati o non conformi alle regole. 

A tal fine sono state adottate le seguenti misure di sicurezza: 

• Erogazione del servizio in modalità cloud su server virtuale, localizzato presso datacenter Aruba spa, 

certificato ISO 27001, ISO 9001 e ANSI/TIA Rating 4 (former Tier 4), con utilizzo esclusivo delle risorse 

computazionali da parte della società WOM srl. 

• Solo l’Utente che ha creato un account può accedere ai propri dati e alle elaborazioni generate. Tale 

operazione è consentita anche ai referenti di progetto dell’Università (editor) e agli amministratori 

di sistema della piattaforma. 

• Autenticazione informatica a più fattori (MFA) tramite credenziali strettamente personali e OTP, 

attivata di default per tutti gli utenti, con scadenza semestrale. 

• Sistema di autorizzazione, che prevede 3 livelli: Utente, Editor, Amministratore. 

• Manutenzione, aggiornamento, adozione di procedure per la copia, il ripristino e la disponibilità dei 

dati. 

• Protezione degli strumenti elettronici e dei dati da accessi non consentiti (Firewall). 

• Pseudonimizzazione dei profili generati: l’assegnazione automatica di un ID univoco consente 

all’Utente di elaborare profili unici e non associabili direttamente a determinati soggetti. Né 

l’Università, né WOM dispongono delle informazioni aggiuntive idonee ad identificare, anche 

tramite correlazione con quelle memorizzate nella piattaforma dall’Utente, i soggetti a cui i profili 

generati si riferiscono. Solo l’Utente è in grado di associare il codice alfanumerico univoco al 

soggetto in valutazione.  

• Anonimizzazione dell’insieme dei dati riferibili ai soggetti in valutazione: tecnica di oscuramento 

dell’ID e del nominativo Utente, idonea a garantire l’anonimia dei Profili e dei PEI memorizzati in 

piattaforma per il loro possibile ulteriore utilizzo da parte dell’Università, per finalità didattiche, di 

ricerca e studio. 

• Accesso ai profili generati: ogni Utente può accedere esclusivamente ai profili da lui generati. Solo gli 

Amministratori e gli Editor (ricercatori dell’Università) possono avere accesso a tutti i profili 

memorizzati nella piattaforma per poter effettuare le attività di ricerca e studio consentite, previa 

anonimizzazione. 

 

7. Conservazione dei dati 

I dati personali dell’Utente, inseriti nella piattaforma, possono essere modificati dall’Utente stesso in 

qualsiasi momento oppure cancellati previa richiesta di rimozione dell’account (v. 8.3). 

mailto:privacy@ateneo.univr.it
mailto:ufficio.protocollo@pec.univr.it
mailto:info@womweb.it
mailto:wom@pec.itP.IVA
tel:03311803403
tel:03311803403
tel:0331%201801719
file:///D:/Luciano/ICF%20Applicazioni/privacy/www.womweb.it
mailto:wom@pec.itP.IVA
tel:07240940960
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Per la conservazione dei profili inseriti dagli utenti, v. 8.4. 

 

8. Condizioni generali d’uso 

8.1. L'Account e la Password dell'Utente 

L'Utente è responsabile dell'account creato sulla Piattaforma. Nome Utente e password sono riservate e non 

possono essere comunicate a terzi. Per ragioni di sicurezza, la password deve essere complessa e va cambiata 

ogni 6 mesi; inoltre, la sessione di login viene interrotta dal sistema dopo 360 minuti in caso di inattività.  

Qualora l'Utente sappia o sospetti che un altro soggetto sia a conoscenza delle proprie credenziali, è tenuto 

a modificare la propria password, accedendo al proprio profilo Utente del sito. 

L'Amministratore si riserva il diritto di disattivare in qualsiasi momento l'account dell'Utente che non ha 

rispettato le presenti Condizioni. 

 

8.2. Diritti di proprietà intellettuale 

Il Sito è sviluppato da WOM srl su commissione del Dipartimento di Scienze Umane dell'Università di Verona 

per un supporto alla formazione degli insegnanti specializzandi sulle attività di sostegno che per legge (D.Lgs 

n. 66/2017, art. 5) saranno tenuti a collaborare alla costruzione del Profilo biopsicosociale di Funzionamento 

su base ICF, nonché per un supporto alla formazione degli studenti che seguono i corsi di pedagogia speciale 

e dell'inclusione dell'Ateneo. 

Gli strumenti disponibili in piattaforma derivano da una lunga attività di ricerca che ha coinvolti il prof. Angelo 

Lascioli, in qualità di responsabile scientifico, ed il dott. Luciano Pasqualotto in qualità di ricercatore. L’attività 

di ricerca e produzione degli strumenti sono state approfondite anche tramite borse ed assegni di ricerca del 

Dipartimento di Scienze Umane dell’Università di Verona. 

Al fine di garantire che i risultati di ricerca si traducano in un beneficio reale per la società, il sito e gli 

strumenti sono messi a disposizione gratuitamente per tutti coloro che ne vogliono fare uso, nel rispetto 

delle norme e delle finalità per cui sono stati realizzati. 

Titolare dei diritti di proprietà intellettuale degli strumenti ICF inseriti sul Sito sviluppato da WOM è il dott. 

Luciano Pasqualotto. Tali diritti sono oggetto di tutela ai sensi delle leggi applicabili e dei trattati 

internazionali. 

L'Utente è autorizzato a stampare le pagine del Sito e a scaricarne degli estratti per il proprio uso personale 

o al fine di condividerli con altre persone all'interno della propria organizzazione. L'Utente non può utilizzare 

il Sito o il materiale in esso contenuto per scopi commerciali. 

 

8.3. Durata dell’account 

L’account ha durata illimitata, salvo disattivazione del servizio da parte dell’Università. L’Utente può 

provvedere in autonomia alla cancellazione del proprio account, accedendo al proprio profilo, o può 

richiederne la cancellazione inviando una mail a info@icfapplicazioni.it.  

 

8.4. Conservazione dei questionari e dei profili 

I questionari ed i profili dei soggetti valutati possono essere cancellati in ogni momento dall’Utente; 

diversamente, vengono conservati per un tempo illimitato. 

Al momento della cancellazione dell’account, tutti i dati inseriti dall’utente vengono rimossi 

automaticamente. 

 

8.5. Limitazione di responsabilità 

L'Università degli studi di Verona e WOM srl escludono qualsiasi responsabilità nei confronti dell'Utente per 

danni o perdite, derivanti da o connesse a: 

- incapacità dell'Utente di usare il Sito; 

- utilizzo improprio di informazioni o materiali contenuti sul Sito. 

mailto:info@icfapplicazioni.it
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Il sito ICF Applicazioni, al fine di offrire un servizio informativo più completo, consente il collegamento a siti 

web esterni. L’Università degli studi di Verona e WOM srl non sono comunque responsabili del contenuto e 

dell'attendibilità dei siti web collegati e non possono garantire che tali link e le pagine collegate avranno un 

corretto funzionamento nel momento in cui vengano visitate dall’Utente. 

 

8.6. Utilizzo dei contenuti sul Sito 

Se l'Utente desidera utilizzare i contenuti del Sito con modalità difformi da quelle sopra indicate deve 

contattare l’amministratore all'indirizzo email: info@icfapplicazioni.it. 

Il Dipartimento di Scienze Umane dell'Università di Verona si riserva la facoltà di utilizzare le elaborazioni dei 

profili anonimi a fini di ricerca, pubblicazione e divulgazione. 

L’Università degli studi di Verona e WOM srl non sono responsabili nei confronti dei terzi per i contenuti 

pubblicati dall'Utente sul Sito. Spetta all'Utente dare le informazioni agli interessati circa i dati forniti. 

 

8.7. Manleva 

L'Utente accetta di tenere indenne e manlevata l'Università di Verona e la società WOM srl in relazione a 

qualsiasi responsabilità, danno e costo (incluse, senza alcuna limitazione, spese legali) in cui possa incorrere 

a causa di: (i) una violazione da parte dell'Utente delle Condizioni Generali d'Uso ovvero delle dichiarazioni e 

garanzie qui indicate; (ii) pretese di terzi che siano fondate sull'uso del Sito e/o del materiale da parte 

dell'Utente e/o sull'uso che l'Utente ha fatto del Sito e/o del materiale in violazione delle Condizioni Generali 

d'Uso; (iii) informazioni ovvero materiale che sia stato spedito, trasmesso o caricato dall'Utente o attraverso 

il suo account. 

  

 

mailto:info@icfapplicazioni.it
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Allegato 1  

 

DESIGNAZIONE A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
Ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679  

del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 
 

Premesso che 

• l’Utente, come individuato in fase di registrazione dell’account, ha concluso con l’Università degli studi di 

Verona (rispettivamente “Titolare” e “Università”, di seguito insieme “Parti”) un contratto di servizio per 

usufruire gratuitamente della piattaforma ICF Applicazioni, secondo le specifiche dettagliate nel Disciplinare 

a cui è allegata la presente designazione, e alle quali si rinvia per l’individuazione specifica e puntuale delle 

funzioni demandate (di seguito “Contratto”); 

• in esecuzione del Contratto, l’Università tratta per conto dell’Utente i dati pseudonomizzati dei soggetti 

valutati con gli strumenti ICF-Scuola, ICF-Recovery, ICF-ADAT, ICF-Anziani, ICF-VR e per mezzo dei quali 

vengono generati i Profili biopsicosociali di Funzionamento e i PEI/Progetti individuali (di seguito 

“Servizi”) 

• l’Utente riconosce che l’Università possiede esperienza, competenze tecniche e risorse idonee a mettere in 
atto misure tecniche e organizzative adeguate, affinché il trattamento dei Dati personali svolto per suo conto, 
sia conforme alle prescrizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 
aprile 2016 (“GDPR”), del D.Lgs. 196/2003, così come modificato dal D.Lgs. 101/2018, e alle altre leggi e 
regolamenti dell’Unione Europea e degli Stati Membri applicabili al trattamento dei dati personali e ai 
Provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali (rispettivamente “Normativa 
applicabile” e “Garante”); 

• risulta necessario formalizzare la nomina a Responsabile del trattamento dell’Università da parte dell’Utente, 
Titolare del trattamento. 
 

Tutto ciò premesso, quale parte integrante e sostanziale del 
presente atto di nomina unitamente agli allegati, le Parti convengono quanto segue 

 
1) OGGETTO 

Il Titolare nomina l’Università Responsabile del trattamento dei Dati personali necessari all’erogazione dei Servizi 
in adempimento del Contratto.  
 

2) AMBITO DEL TRATTAMENTO 
Il Responsabile è autorizzato a trattare, per conto del Titolare, i Dati personali esclusivamente per l’erogazione dei 
Servizi, nel rispetto della Normativa applicabile, delle istruzioni del Titolare contenute nel presente atto, nel 
Contratto e di ogni altra indicazione scritta che potrà essergli impartita dal Titolare. Le categorie dei trattamenti, 
le categorie di interessati, i tipi di dati trattati dall’Università per l’erogazione dei Servizi sono dettagliati di seguito: 

• Categorie di TRATTAMENTI effettuati dal Responsabile per conto del Titolare: Raccolta, Registrazione, 
Conservazione, Visualizzazione, Comunicazione, Modifica, Organizzazione/strutturazione, Cancellazione, 
Pseudonimizzazione, Anonimizzazione. 

• Categorie di INTERESSATI a cui si riferiscono i dati personali trattati dal Responsabile per conto del Titolare: 
Soggetti in valutazione (assistiti degli Utenti). 

• Categorie di DATI PERSONALI oggetto di trattamento da parte del Responsabile per conto del Titolare: Dati 
comuni, Dati relativi alla salute. 

 
3) OBBLIGHI GENERALI DEL RESPONSABILE 

L’Università si impegna a: 
- non richiedere all’Utente, per nessuna ragione, la chiave di associazione conservata al di fuori della 

piattaforma, atteso che l’Università non dispone di mezzi tecnici e giuridici per associare i soggetti valutati 
ai profili e ai progetti generati dall’Utente, né ha interesse ad identificarli; 

- non correlare i Dati personali, pseudonomizzati in fase di caricamento in piattaforma, con altri 
eventualmente in suo possesso; 
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- trattare i Dati personali solo per il perseguimento dei compiti assegnati dal Titolare, essendo espressamente 
vietato il trattamento dei Dati personali per finalità differenti, salvo quanto stabilito nel Contratto; 

- non diffondere o comunicare a terzi i dati personali trattati per conto del Titolare, salvo ciò sia necessario per 
lo svolgimento dei Servizi; 

- tenere un registro, come previsto dall’art. 30 del GDPR, in formato elettronico o cartaceo, di tutti i trattamenti 
svolti per conto del Titolare, fornendone senza ritardo un estratto se richiesto; 

- assicurare che qualsiasi dipendente che accede ai Dati personali abbia (i) ricevuto adeguate istruzioni e 
formazione con riferimento alla Normativa applicabile e (ii) sia vincolato al rispetto di obblighi di riservatezza 
non meno onerosi di quelli previsti nel presente atto anche per il periodo successivo alla cessazione del 
rapporto di lavoro o collaborazione; 

- organizzare le proprie strutture e uffici in modo da garantire il corretto espletamento dei Servizi; 
- procedere alla nomina dei propri amministratori di sistema, in adempimento di quanto previsto dal 

provvedimento del Garante del 27.11.08, pubblicato in G.U. n. 300 del 24.12.2008, ove ne ricorrano i 
presupposti, comunicandolo, ove richiesto, prontamente al Titolare nonché adempiere alle ulteriori 
prescrizioni contenute nel suddetto provvedimento; 

- individuare e adottare misure tecniche e organizzative ai sensi dell’art. 32 del GDPR necessarie a garantire un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, tenuto conto dello stato dell’arte, dei costi di attuazione nonché della 
natura, dell’oggetto, del contesto e delle finalità del trattamento posto in essere, come del rischio di varia 
probabilità e gravità per i diritti e le libertà delle persone fisiche (“Misure tecniche e organizzative” indicate 
al punto 6 del Disciplinare); 

- assistere il Titolare, fornendo ogni supporto utile, affinché quest’ultimo effettui la valutazione d’impatto sulla 
protezione dei dati ai sensi dell’art. 35 del GDPR, nonché - ove sussista un rischio elevato - fornire ogni 
collaborazione nell’ambito dell’eventuale consultazione preventiva al Garante ai sensi dell’art. 36 del GDPR; 

- ai sensi dell’art. 33 del GDPR, comunicare al Titolare, senza ingiustificato ritardo e comunque non oltre le 
ventiquattro (24) ore da quando ne abbia avuto conoscenza, ogni violazione della sicurezza che possa 
comportare accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non 
autorizzata o l’accesso non autorizzato ai Dati personali che sia occorsa anche presso i propri Sub-
responsabili; la comunicazione deve contenere tutti i requisiti previsti dall’art. 33, 3° comma, del GDPR (la 
natura delle violazioni, gli interessati coinvolti, le possibili conseguenze e le nuove misure di sicurezza 
implementate). Il Responsabile dovrà, inoltre, adottare, di concerto con il Titolare, nuove misure di sicurezza 
atte a circoscrivere gli effetti negativi dell’evento e a ripristinare la situazione precedente; 

- predisporre e aggiornare un registro che dettagli, qualsiasi violazione dei Dati personali, indicando la natura 
delle violazioni, gli interessati coinvolti, le possibili conseguenze e le nuove misure di sicurezza implementate; 

- trasferire i Dati personali trattati per conto del Titolare al di fuori dello Spazio Economico Europeo solo ove 
sussistano misure adeguate ai sensi del Capo V del GDPR; 

- avvertire prontamente il Titolare, entro tre (3) giorni lavorativi, in merito alle eventuali richieste degli 
interessati che dovessero pervenire al Responsabile, inviando copia delle istanze ricevute al Titolare stesso 
nonché collaborare al fine di garantire il pieno esercizio da parte degli interessati di tutti i diritti previsti dalla 
Normativa applicabile; 

- avvisare immediatamente, e comunque entro ventiquattro (24) ore, il Titolare di qualsiasi richiesta o 
comunicazione da parte del Garante o dell’Autorità Giudiziaria eventualmente ricevuta, inviandone copia, 
per concordare congiuntamente il riscontro; 

- predisporre idonee procedure interne finalizzate alla verifica periodica della corretta applicazione e della 
congruità degli adempimenti posti in essere ai sensi della Normativa applicabile, attuate in accordo con il 
Titolare; 

- mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di 
cui alla Normativa applicabile e/o delle istruzioni impartite nel presente accordo. In particolare, il 
Responsabile accetta sin d’ora di essere sottoposto a controlli da parte del Titolare o di altro soggetto da 
quest’ultimo incaricato, e si impegna a prestare ogni necessaria collaborazione affinché venga verificato il 
rispetto dei predetti obblighi. Tali verifiche verranno condotte in maniera tale da non interferire con il 
normale corso delle attività del Responsabile e fornendo a quest’ultimo un ragionevole preavviso. 

 
4) EVENTUALI SUB-RESPONSABILI 

Il Responsabile dichiara di avvalersi dei responsabili del trattamento (“Sub-responsabili”) elencati nella seguente 
tabella:  
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DENOMINAZIONE, SEDE E DATI DI CONTATTO DEL 

SUB-RESPONSABILE 
WOM srl, con sede legale ed operativa in via Madonnina del Grappa, 
17 - 20025 Legnano (MI) ), email: info@womweb.it, PEC: wom@pec.it, 
tel +39 0331.1803403, fax +39 0331.1801719, www.womweb.it, 

ATTIVITÀ DI TRATTAMENTO DEMANDATE AL SUB-
RESPONSABILE 

IMPLEMENTAZIONE E GESTIONE DELLA PIATTAFORMA  

LUOGO DEL TRATTAMENTO, LOCALIZZAZIONE DEI 

SERVER 
AREZZO (SERVIZIO SAAS-INFRASTRUTTURA CLOUD ARUBA) 

DATA DI CONCLUSIONE DEL CONTRATTO TRA 

RESPONSABILE E SUB-RESPONSABILE 
20.02.2023 

 
Con la perfezione del Contratto, i Sub-responsabili indicati s’intendono approvati dal Titolare. 
Nel caso in cui il Responsabile intenda nominare Sub-responsabili diversi da quelli indicati nella precedente tabella, 
potrà farlo solo previa comunicazione scritta al Titolare. Il Titolare potrà manifestare la propria opposizione entro 
quindici (15) giorni lavorativi decorrenti dalla data di ricevimento della predetta comunicazione. Decorso tale 
termine, la designazione si intenderà accettata dal Titolare e il Sub-responsabile verrà inserito in tabella. In ogni 
caso, il Responsabile dovrà stipulare un contratto con il Sub-responsabile che imponga a quest’ultimo il rispetto 
di Istruzioni equipollenti a quelle previste nel presente accordo, ivi incluso il rispetto delle Misure tecniche e 
organizzative nonché la possibilità di effettuare audit. Il Responsabile risponderà nei confronti del Titolare per 
qualsiasi violazione degli obblighi previsti dall’accordo sottoscritto con i Sub-responsabili dovuta ad un 
comportamento attivo o omissivo dei Sub-responsabili.  
 

5) RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DATI (DPO)  
L’Università ha nominato ha nominato il Responsabile per la protezione dati, contattabile all’indirizzo di posta 
elettronica DPO@ateneo.univr.it. I dati aggiornati di quest’ultimo sono reperibili alla pagina 

https://www.univr.it/privacy 
 

6) DURATA  
Il presente accordo decorre dalla data di perfezionamento del Contratto ed è valido fino alla cessazione di ogni 
effetto dello stesso, per qualsiasi causa dovuta.  
Il Responsabile, all’atto della cessazione – per qualunque causa – dell’efficacia del presente atto di nomina, dovrà: 
(i) interrompere ogni operazione di trattamento dei Dati personali e (ii) provvedere, a scelta del Titolare, nel 
termine di 15 giorni lavorativi: 

• all’immediata restituzione dei Dati personali al Titolare oppure all’invio degli stessi ad altro soggetto 
indicato dal Titolare; 

• alla integrale cancellazione o distruzione dei Dati personali in modo irreversibile permanente. 
Il Responsabile dovrà rilasciare attestazione scritta di non aver conservato copia dei Dati personali. Quanto 
precede non troverà applicazione ove: (i) sussista in capo al Responsabile un obbligo di legge o di regolamento 
che preveda la conservazione dei Dati personali, ovvero (ii) la conservazione sia necessaria affinché il Responsabile 
possa dimostrare di aver correttamente adempiuto al Contratto o debba far valere i propri diritti in giudizio. Il 
Responsabile dovrà adottare idonee misure di sicurezza e organizzative che garantiscano l’accesso ai dati solo ove 
strettamente necessario, ad un numero limitato di soggetti ed esclusivamente per il perseguimento delle predette 
finalità. 
 

7) LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 
Il presente accordo è soggetto alla legge italiana. Per qualsiasi controversia riguardante la sua applicazione e/o 
interpretazione è competente in via esclusiva il Foro di Verona. 
 

8) DISPOSIZIONI FINALI 
Le Parti si danno atto che tutte le pattuizioni contenute nel presente accordo sono frutto di libera negoziazione 
tra le stesse e che, pertanto, a nessuna delle predette clausole, ivi inclusa la presente, può essere riconosciuto o 
in alcun modo attribuito il carattere di vessatorietà ai sensi dell’art. 1341 c.c. 

 

mailto:info@womweb.it
mailto:wom@pec.itP.IVA
tel:03311803403
tel:03311803403
tel:0331%201801719
file:///D:/Luciano/ICF%20Applicazioni/privacy/www.womweb.it
mailto:DPO@ateneo.univr.it
https://www.univr.it/it/privacy

